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นโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
 

 บริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ (“บริษัท”) มุ่งมั ่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม บริหารงานด้วยความโปร่งใสตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้มีการด าเนินธุรกิจมีประสิทธิภาพ มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั ้งนี้  บริษัทได้ก าหนดแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที ่เหมาะสมของ
คณะกรรมการ ฝ่ายบริหาร และพนักงานในจริยธรรมทางธุรกิจ และจรรยาบรรณพนักงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ “บรรษัทภิบาล” 
ของบริษัท รวมทั้งบริษัทมีความตั้งใจที่จะเข้าร่วมเป็นแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อ
แสดงเจตนารมณ์และความมุ่งมั่นในการต่อต้านคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ทั้งนี้ บริษัทได้ก าหนด “นโยบายและมาตรการต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชัน” ขึ้นเพื่อเป็นแนวปฏิบัติส าหรับกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน บริษัทย่อย และบริษัทร่วมยึดถือและ
ปฏิบัติตามนโยบายนี้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นและเจตนารมณ์อันแน่วแน่ว่าบริษัทไม่ยอมรับการคอร์รัปชันทุกรูปแบบ 
บริษัทจึงได้ก าหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนในการด าเนินธุรกิจดังนี้ 
 
ค านิยาม 

 “การคอร์รัปชัน” หมายถึง การกระท าใดๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์ได้โดยมิชอบด้วยกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการให้
หรือรับสินบน การช่วยเหลือทางการเมือง การให้ของขวัญหรือเลี้ยงรับรอง การบริจาคเพื่อการกุศล ค่าบริการต้อนรับ หรือ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ โดยการเสนอให้ สัญญาว่าจะให้ ให้ค ามั่น เรียกร้อง ให้ หรือรับซึ่งเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่
เหมาะสมแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชนหรือผู้มีหน้าที่ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะ
อยู่ในรูปแบบใดๆ เพื่อให้หน่วยงานหรือบุคคลดังกล่าวกระท าหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้ได้ม าหรือรักษาไว้ซึ่ง
ผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัท ตนเอง ครอบครัว เพื่อนและคนรู้จัก หรือเพื่อประโยชน์ของธุรกิจโดยมิชอบ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งหากการกระท าดังกล่าวเป็นการกระท าที่เกิดจากการให้อ านาจอย่างไม่ถูกต้อง หรือกระท าผิดต่อกฎหมาย หรือการกระท าใดๆ 
ที่ส่อไปในทางคอร์รัปชัน เว้นแต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี หรือจารีตทางการค้าให้กระท าได้ 

 “สินบน” หมายถึง ทรัพย์สินที่มีมูลค่า หรือประโยชน์อ่ืนใดที่ให้แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล เพื่อจูงใจให้ผู้นั้นกระท าการ 
ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าอันมิชอบด้วยหน้าที่ 

 “การให้ของขวัญ” หมายถึง การให้เงิน สิ่งมีค่าหรือบริการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงการสนับสนุนเจ้าหนา้ที่รัฐ 
หรือหน่วยงานของรัฐและเพื่อสนับสนุนการด าเนินธุรกิจ การส่งเสริมตราผลิตภัณฑ์/บริการ หรือชื่อเสียงของบริษัท ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างความน่าเชื่อถือทางการค้า ช่วยกระชับความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

 “การบริจาคเพื่อการกุศลและเพื่อสาธารณประโยชน์” หมายถึง การให้เงิน สินค้าของมีค่าหรือบริการในรูปแบบของ
การบริจาค 

 “เงินสนับสนุน” หมายถึง เงินสนับสนุนที่จ่ายให้หรือได้รับ สิ่งของที่ได้ให้หรือได้รับหรือผลตอบแทนอื่นๆ ที่ได้ให้หรือ
ได้รับ ซึ่งอาจค านวณได้เป็นตัวเงินจากลูกค้า คู่ค้า หุ้นส่วนทางธุรกิจโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ตราสินค้า/บริการ หรือชื่อเสียง
ของบริษัท 

 “ความขัดแย้งทางผลประโยชน์” หมายถึง การที่บุคคลผู้ด ารงต าแหน่งที่มีส่วนได้เสียเกิดความขัดแย้งขึ้นระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์วิชาชีพ อันส่งผลให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นกลาง 

 “บริษัทในเครือ” หมายถึง บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) 
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 “กรรมการบริษัท” หมายถึง กรรมการของบริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) และกรรมการของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมของบริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) 

 “พนักงาน” หมายถึง พนักงานประจ า พนักงานทดลองงาน พนักงานรายวัน พนักงานตามสัญญาจ้างพิเศษ ซึ่ง
บริษัทตกลงว่าจ้างโดยได้รับค่าจ้าง 

 “เจ้าหน้าที่รัฐ” หมายถึง พนักงานหน่วยงานภาครัฐ เช่น ผู้ตรวจสอบภาษี เจ้าหน้าที่สรรพากร เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
พนักงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือบริษัทที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐ หรือหน่วยงานระหว่างประเทศ ผู้สมัครด ารง
ต าแหน่งหรือด ารงต าแหน่งทางการเมือง 

 “คู่ค้า” หมายถึง บุคคลที่มีธุรกรรมกับบริษัท เพื่อสนับสนุน หรือส่งเสริมให้เกิดธุรกิจของบริษัท 

 “ผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ” หมายถึง บุคคล หรือนิติบุคคลใดก็ตามที่บริษัทมีการติดต่อสัมพันธ์ทางธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็น
รัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน เป็นต้น 
 
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
 บริษัทมีนโยบายไม่สนับสนุนการคอรร์ัปชันทุกรูปแบบ และห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับด าเนินการ 
หรือยอมรับ หรือให้การสนับสนุนการคอร์รัปชัน โดยการเรียกร้อง หรือยอมรับ หรือเข้าไปมีส่วนร่วมกับการคอร์รัปชันไม่ว่าโดย
ทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อประโยชน์ต่อองค์กร ตนเอง ครอบครัว เพื่อน คนรู้จัก หรือเพื่อประโยชน์ของธุรกิจ โดยครอบคลุม
ทุกธุรกิจ ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของบริษัท เพื่อให้บุคคลดังกล่าวกระท าหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้ได้มา หรือ
รักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์ทางธุรกิจที่ไม่ถูกต้อง และบริษัทจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการ
คอร์รัปชัน แม้ว่าการกระท านั้นจะส่งผลให้บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม ตลอดจนให้มีการสอบทานการปฏิบัติตาม
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันนี้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงธุรกิจระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนดของ
กฎหมาย และภายใต้ศีลธรรมอันดี ทั้งนี้ หากมีการฝ่าฝืนกระท าการใดๆ อันเป็นการสนับสนุน ช่วยเหลือ หรือให้ความร่วมมือ
กับการคอร์รัปชันจะได้รับการพิจารณาโทษตามระเบียบบริษัทท่ีก าหนดไว้และ/หรือข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัท 
มีหน้าที่พิจารณาและรับผิดชอบในการก าหนดและอนุมัตินโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และก ากับดูแลให้มีระบบที่
สนับสนุนการต่อต้านการคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายจัดการได้ตระหนักถึงความส าคัญและน าเอา
มาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันนี้ไปปฏิบัติจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีหน้าที่และรับผิดชอบในการก ากับดูแลการควบคุมภายในที่ครอบคลุมทั้งด้านการเงินและการด าเนินงาน ระบบรายงาน
ทางการเงินและบัญชี ติดตามดูแลให้มีระบบบริหารความเสี่ยง ระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในที่เพียงพอ มีการ
ปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท ข้อก าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
มั่นใจว่าการด าเนินงานของบริษัทมีความรัดกุม เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งติดตามดูแลให้มีระบบการรับข้อ
ร้องเรียน แจ้งเบาะแสการกระท าซึ่งคนในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรมกับผู้เกี่ยวข้องทกุฝ่าย 
พิจารณาแนวทางแก้ไขป้องกัน น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป 
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3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มีหน้าที่รับผิดชอบก ากับดูแลและสนับสนุนให้มีการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงจากการต่อต้านการคอร์รัปชัน 
เพื่อก าหนดแนวทางในการด าเนินการป้องกันและลดความเสี่ยงรวมทั้งทบทวนมาตรการต่อต้านการ คอร์รัปชันให้
เพียงพอ และเหมาะสม 

4. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
มีหน้าที่รับผิดชอบน านโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชันไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดให้มีการด าเนินงานเกี่ยวกับการ
ต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างเป็นระบบ และให้การส่งเสริม สนับสนุนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันเพื่อสื่อสารไปยัง
พนักงานและผู้เกี ่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ  ที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจและสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

5. หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
มีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานว่าเป็นไปอย่างถูกต้องตรงตามนโยบาย แนวทาง/
ระเบียบปฏิบัติ และกฎหมาย เพื่อให้มั่นใจว่า มีระบบควบคุมที่ดี มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเสี่ยงด้านการ
คอร์รัปชันที่อาจเกิดขึ้น และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

6. เลขานุการบริษัท 
มีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าเกี่ยวกับการต่อต้านการคอร์รัปชัน ก ากับการปฏิบัติงานด้านการต่อต้านการ
คอร์รัปชัน รายงานผลการปฏิบัติงานและให้การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้ทุกหน่วยงาน
ปฏบิัติตามกฎหมาย 

7. หน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการเผยแพร่ความรู้ สร้างความเข้าใจ และส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับยึดถือตามนโยบาย
ต่อต้านการคอร์รัปชัน ส่งเสริมให้เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร โดยจะต้องไม่มีพนักงานรายใดที่จะถูกลดขั้น/ลด
ต าแหน่ง ถูกลงโทษ หรือได้รับผลกระทบในทางลบจากการที่พนักงานปฏิเสธการคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระท าดังกล่าวจะ
ส่งผลให้บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ และก าหนดบทลงโทษส าหรับผู้ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปชัน ตามความเหมาะสมในแต่ละกรณี 

8. ผู้บริหาร ผู้จัดการ และผู้บังคับบัญชาทุกระดับ 
มีหน้าที่กระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุนควบคุมดูแลพนักงานในบังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปชันของบริษัท รวมทั้งกระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุนควบคุมดูแล และเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทั้งทบทวนความ
เหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ข้อบังคับ และข้อก าหนดของ
กฎหมาย และปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส มีจรรยาบรรณ 

9. พนักงานทุกคน บุคคลหรือนิติบคุคลอื่นๆ ท่ีปฏิบัติงานแทนในนามบริษัท หรือบุคคลที่ได้รับการว่าจ้างในลักษณะ
สัญญาชั่วคราว 
มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด โดยน าหลักการตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เป็นหลักปฏิบัติใน
การด าเนินงานท่ัวท้ังองค์กร 
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มาตรการ/แนวปฏิบัติต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

 คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงานทุกระดับ และทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นๆ ที่
ปฏิบัติงานแทนในนามบริษัท หรือบุคคลที่ได้รับการว่าจ้างในลักษณะสัญญาช่ัวคราว มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปชันและจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 
 
1. แนวปฏิบัติทั่วไป 

1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะไม่กระท าหรือสนับสนุนการคอร์รัปชันไม่ว่ากรณีใดๆ และจะปฏิบัติตาม
มาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด 

2) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ซื่อสัตย์และยึดมั่นในความเป็นธรรม 
3) บริษัทจัดให้มีการสื่อสารและฝึกอบรมแก่พนักงานภายในองค์กร เพื่อส่งเสริมให้พนักงานมีความซื่อสัตย์สุจริตต่อ

หน้าท่ี และพร้อมจะน าหลักการและจรรยาบรรณตามนโยบายเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นหลักปฏิบัติใน
การด าเนินงานท้ังองค์กร 

4) บริษัทจัดให้มีกระบวนการบริหารงานบุคลากรที่สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทต่อมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน 
ตั้งแต่การคัดเลือก การอบรม การประเมินผลงาน การให้ผลตอบแทน และการเลื่อนต าแหน่ง 

5) บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบภายในเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในช่วยให้บริษัทบรรลุเป้าหมายที่
วางไว้ได้ รวมทั้งตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานให้เป็นไปตามข้อก าหนด กฎระเบียบ และช่วยค้นหา
ข้อบกพร่องจุดอ่อน รวมถึงให้ค าแนะน าในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธผิลตาม
นโยบายเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี และนโยบาย/มาตรการในการต่อต้านการคอร์รัปชัน 

6) บริษัทจะให้ความเป็นธรรม และคุ้มครองพนักงานและผู้ที่มีส่วนได้เสียของบริษัทที่ปฏิเสธหรือแจ้งเรื่องการคอร์รัปชัน
ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทด้วยมาตรการใดๆ อย่างเต็มความสามารถและเท่าที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบริษัท 

7) บริษัทจะให้ความร่วมมือกับภาครัฐ ในการก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เป็นคู่สัญญากับภาครัฐ เปิดเผยแบบแสดง
บัญชีรายรับ-รายจ่าย ต่อส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 

8) นโยบายและแนวปฏิบัติของมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันนี้ ถือเป็นส่วนหนึ่งของวินัยในการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท หากผู้ใดละเลย ละเว้นและมีเจตนาที่จะไม่ปฏิบัติตามนโยบาย
และแนวปฏิบัติที่ดีของบริษัท จะถือว่ากระท าผิดวินัย และจะพิจารณาโทษตามระเบียบบริษัท และอาจได้รับโทษ
ตามกฎหมายหากการกระท าน้ันผิดข้อก าหนดของกฎหมาย 

 
2. แนวปฏิบัติในการด าเนินการเกี่ยวกับของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
 บริษัทได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติ เพื่อเป็นบรรทัดฐานท่ีดีในการด าเนินธุรกิจ ดังนี้ 

2.1 แนวทางปฏิบัติในการรับของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
1) ห้ามรับ เรียกรับสินบนรูปแบบใดๆ เพื่อตอบแทนการให้ผลประโยชน์ทางธุรกิจโดยมชิอบ และห้ามมอบหมาย

ให้ผู้อื่นรับสินบนแทนตนเอง 
2) กรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานทุกคน จะต้องไม่เรียกร้อง หรือรับของขวัญ การบริการต้อนรับหรือ

ค่าใช้จ่ายอื่นจากลูกค้า คู่ค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ไม่ว่ากรณีใดๆ อันจะท าให้มีผลกระทบต่อการตัดสินใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล าเอียง หรือล าบากใจ หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

3) การขอสนับสนุนในรูปเงินหรือสิ่งของ หรืออันเนื่องมาจากการส่งเสริมการขาย ซึ่งไม่ใช่การรับสินบนและมิใช่
เพื่อประโยชน์ของบุคคลใดโดยมิชอบ สามารถกระท าได้ในลักษณะองค์กรกับองค์กร โดยต้องได้รับการลงนาม
อนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารเท่านั้น 
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4) ให้ผู้บริหาร ตั้งแต่ระดับผู้อ านวยการขึ้นไปเป็นผู้แทนองค์กรในการรับสิ่งของ หรือประโยชน์อ่ืนใด และน าส่ง
ต่อให้แกร่องประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ภายใน 3 วันท าการนับแต่วันท่ีได้รับสิ่งของหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้น 

5) เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทไม่อนุญาตให้พนักงานหรือบุคคลที่บริษัทมิได้มอบหมายไป
เป็นผู้แทนในการรับสิ่งของหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยเด็ดขาด 

6) กรณีที ่ไม่อาจปฏิเสธได้ และมีความจ าเป็นต้องรับไว้ซึ ่งสิ ่งของหรือผลประโยชน์อื ่นใดนอกเหนือจาก
หลักเกณฑ์ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ให้รายงานต่อผู้บังคับบัญชาระดับผู้อ านวยการขึน้ไป และน าส่งสิ่งของนั้นๆ 
ต่อรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารเพื่อด าเนินการต่อไปตามความเหมาะสม โดยมีการบันทึกรายการสิ่งของที่
รับไว้และการด าเนินการกับสิ่งของดังกล่าว 

2.2 แนวทางปฏิบัติในการให้ของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
1) ห้ามให้ หรือมอบหมายให้ผู้อื่นให้สินบนในรูปแบบใดๆ เพื่อตอบแทนการให้ผลประโยชน์ทางธุรกิจโดยมิชอบ 
2) การให้สิ่งของ ของขวัญ ของก านัล และการเลี้ยงรับรองในโอกาสเทศกาลอันเป็นประเพณีนิยมที่คนทั่วไปพึง

ปฏิบัติต่อกัน หรือปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติที่ไม่สร้างความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือขัด
กับข้อก าหนดตามกฎหมาย ซึ่งก าหนดราคาหรือมีตามสมควรแก่ผู้รับ โดยต้องขออนุมัติจากผู้บังคับบัญชา
ตามอ านาจอนุมัติก่อนด าเนินการ โดยให้ระบุผู้รับให้ชัดเจนในการขออนุมัติค่าใช้จ่ายดังกล่าว 

 
3. แนวปฏิบัติในการบริจาคเงินเพ่ือการกุศล การสาธารณะประโยชน์ และเงินสนับสนุน (Sponsorship) 
 บริษัทก าหนดแนวปฏิบัติในการบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงินสนับสนุน ดังนี้ 

1) ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และไม่ขัดต่อศีลธรรม รวมทั้งไม่เป็นการกระท าการใดๆ ที่จะมี
ผลเสียหายต่อสังคมส่วนรวม 

2) การบริจาคเงินเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และการให้เงินสนับสนุนนั้นต้องไม่ถูกน าไปใช้เพื่อเป็นข้ออา้ง
ในการติดสินบน 

3) การบริจาคเงินเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และการให้เงินสนับสนุน ต้องขออนุมัติตามอ านาจด าเนินการ 
โดยระบุองค์กรที่รับมอบ วัตถุประสงค์ วันท่ี และมูลค่าสิ่งของ/บริการที่มอบให้รวมทั้งแนบเอกสารเกี่ยวกับองค์กร
ที่สนับสนุนหรือบริจาค เช่น รายชื่อผู้ก่อตั้ง กรรมการ เป็นต้น 

4) ต้องมีหลักฐานการรับสิ่งของ หรือใบเสร็จรับเงิน หรือหลักฐานการรับเงินอ่ืน เช่น หนังสือขอบคุณ เป็นต้น 
5) ในกรณีที่มีข้อสงสัยที่อาจส่งผลกระทบทางกฎหมาย ให้ขอค าปรึกษาจากหน่วยงานกฎหมายอย่างเป็นลายลักษณ์

อักษร หรือในเรื่องที่มีความส าคัญประการอื่น ให้เป็นดุลยพินิจของฝ่ายจัดการ 
 
4. แนวทางปฏิบัติในการช่วยเหลือ หรือสนับสนุนทางการเมือง 

1) บริษัทมีนโยบายด าเนินธุรกิจอย่างเป็นกลาง โดยไม่เข้าไปมีส่วนร่วม หรือฝักใฝ่พรรคการเมืองใดๆ 
2) บริษัทจะไม่น าทรัพยากรของบริษัทไปใช้สนับสนุนไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมแก่พรรคการเมืองหรือนักการเมือง

ใดๆ โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือการน าไปสู่การติดสินบน 
 
5. แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เพื่อให้นโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัทได้รับการสนับสนุนและน าไปสู่การปฏิบัติ บริษัทได้ก าหนด
แนวทางปฏิบัติดังนี ้

1) นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันนี้ ให้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหา หรือการ
คัดเลือกบุคลากร การเลื่อนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
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2) ก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารท าความเข้าใจกับพนักงานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู ่ในความ
รับผิดชอบและการควบคุมดูแลปฏิบัติตามนโยบายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) กรรมการ และผู้บริหารทุกระดับ จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และ
ส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับยึดถือนโยบาย มาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างจริงจัง ต่อเนื่องและส่งเสริมให้
เป็นส่วนหน่ึงของวัฒนธรรมขององค์กร 

4) บริษัทจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชันแม้ว่าการกระท านั้นจะท าให้
บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

5) กรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ ต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่อาจฝ่าฝืน
มาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน โดยบริษัทจัดให้มีช่องทางการแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองความปลอดภัยแก่
ผู้รายงาน เมื่อพนักงานต้องการแจ้งข้อมูลหรือเบาะแส รวมทั้งเมื่อพนักงานต้องการค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันจะได้รับการคุ้มครองจากบริษัท 

6) นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการต่อต้านคอร์รัปชันนี ้ ถ ือเป็นส่วนหนึ ่งของวินัยในการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานบริษัท หากผู้ใดละเลย ละเว้น และมีเจตนาที่จะไม่ปฏิบัติตามจะถือว่ากระท า
ผิดวินัย และจะพิจารณาโทษตามระเบียบบริษัท และอาจได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระท านั้นผิดข้อก าหนด
ของกฎหมาย 

 
6. การประเมินความเสี่ยง 
 ให้บริษัทท าการประเมินความเสี่ยงจากการท าธุรกรรมต่างๆ ของบริษัท ที่อาจมีขั้นตอนหรือกระบวนการที่มีความเสี่ยง
ด้านคอร์รัปชัน โดยให้ท าการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านคอร์รัปชันของบริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมทั้ง
ทบทวนมาตรการจัดการความเสี่ยงที่ใช้อยู่ให้มีความเหมาะสม ที่จะป้องกันความเสี่ยง หรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ 
 
7. ระบบการควบคุมภายในและการรายงานทางการเงิน 

7.1 ฝ่ายจัดการของบริษัท มีความรับผิดชอบต่อการจัดท ารายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องครบถ้วน ทันเวลา และ 
จัดท าขึ้นตามมาตรฐานบัญชีที่เป็นท่ียอมรับ 

7.2 บริษัทจัดให้มีระบบการควบคุมภายในเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผล เกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ ดังนี้ 
1) ก าหนดให้มีระเบียบข้อบังคับ ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 
2) ก าหนดผู้มีอ านาจในการอนุมัติจ่ายเงินและวงเงินท่ีรับผิดชอบ  
3) รายการที่บันทึกบัญชี รายการรับ-จ่ายเงิน และค่าใช้จ่ายทุกประเภทต้องมีเอกสารหลักฐานที่ชัดเจนมีการ

อนุมัติตามอ านาจด าเนินการ และบันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลาตามหลักเกณฑ์ที่บริษัท
ก าหนด 

4) บริษัทไม่อนุญาตให้มีการบันทึกข้อมูลที่เป็นเท็จ ผิดหลักการ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง หรือท าการตกแต่งบัญชี 
รวมทั้งจะต้องไม่มีบัญชีนอกงบการเงิน เพื่อใช้สนับสนุน หรือปกปิดการจ่ายเงินท่ีไม่เหมาะสม 

5) เก็บรักษาข้อมูล เอกสารหลักฐานการบันทึกบัญชีตามหลักเกณฑ์ที ่บริษัทก าหนดและสอดคล้องกับข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ เพื่อสะดวกต่อการเรียกใช้งาน และเมื่อพ้นระยะเวลาที่ต้องเก็บรักษา
ข้อมูล เอกสารหลักฐาน พนักงานที่รับผิดชอบต้องจัดให้มีการท าลายด้วยวิธีการที่ เหมาะสมกับข้อมูลและ
เอกสารแต่ละประเภท  
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6) สร้างกลไกภายในเพื่อติดตามดูแล และควบคุมระบบการรายงานทางการเงินให้เป็นไปตาม มาตรฐานการ
บัญชี รวมถึงปรับปรุงกระบวนการท างานของทุกส่วนงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อต่อต้านการคอร์รัปชันและ
ประพฤติมิชอบ 

7) สร้างจิตส านึก มีวินัยในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส มีจริยธรรม โดยกรรมการ ผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการป้องกันและต่อต้านการคอร์รัปชัน ท าให้องค์กรมีความโปร่งใส ปราศจาก
การคอร์รัปชัน 

8) ด าเนินการผลักดันให้บริษัทย่อย/บริษัทร่วม ตัวแทน นายหน้า คู่ค้า/คู่สัญญา ด าเนินตามนโยบาย และแนว
ปฏิบัตินี้ท่ีจะไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชัน 

 
8. การฝึกอบรมและสื่อสาร 
 เพื่อให้การด าเนินการตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทได้ก าหนดแนว
ปฏิบัติดังนี ้

8.1 การสื่อสาร 
1) จัดให้มีการสื่อสาร เผยแพร่นโยบาย/แนวปฏิบัติในการต่อต้านการคอร์รัปชันให้แก่ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 

ประกอบด้วย กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานบริษัท และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้อง 
2) จัดให้มีการสื่อสารบทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการการต่อต้านการคอร์รัปชัน รวมทั้ง 

สื่อสารนโยบายเกี่ยวกับการไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษหรือให้ผลทางลบต่อกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ที่ปฏิเสธ
การคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระท าน้ันจะท าให้บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

3) จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันของบริษัท 

8.2 การฝึกอบรม 
1) จัดให้มีการปฐมนิเทศ และฝึกอบรมเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันแก่กรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงาน 
2) สนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร มีส่วนในการให้ความรู้แก่พนักงาน เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตาม

นโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน 
3) จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัท 

 ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยหรือข้อแนะน า เพื่อสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและยกระดับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน ให้สอบถาม
หรือแจ้งข้อมูลต่อผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ เพื่อจะได้ร่วมกันพิจารณาและด าเนินการให้ถูกต้องต่อไป 

 บริษัทถือว่าจริยธรรมและข้อพึงปฏิบัติในการต่อต้านการคอร์รัปชันนี้ เป็นวินัยอย่างหนึ่ง ซึ่งกรรมการ ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคน ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ผู้ที่กระท าการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวปฏิบัติในการต่อต้าน
การคอร์รัปชันนี้ จะมีโทษตามระเบียบข้อบังคับของบริษัทท่ีก าหนดไว้และ/หรือข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
9. การดูแลให้ปฏิบัติตามและการตรวจสอบภายใน 

9.1 คณะกรรมการบริษัท ส่งเสริมและสนับสนุนให้ฝ่ายจัดการเข้าร่วมในการประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้ได้มี
โอกาสแสดงข้อคิดเห็นหรือน าเสนอรายงานที่เป็นประเด็นปัญหา เพื่อพิจารณาแนวทางแก้ไขให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
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9.2 บริษัทก าหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามและทบทวนความเหมาะสม ความเพียงพอ ความมี
ประสิทธิภาพของมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อเสนอแนะและหารือ ร่วมกับฝ่ายจัดการที่เกี่ยวข้องเพื่อ
ปรับปรุง แก้ไขให้เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท โดยมีการรายงานผลการทบทวนต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ/
หรือคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

9.3 บริษัทก าหนดขั้นตอนการรายงานผลการตรวจสอบ และการรายงานประเด็นเร่งด่วนต่างๆ ดังน้ี 
1) หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการตรวจสอบและประเด็นท่ีตรวจพบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

และแจ้งผู้เกี่ยวข้อง 
2) หากพบว่ามีประเด็นเร่งด่วนให้หน่วยงานตรวจสอบภายในแจ้งตรงไปยังประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

และ/หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหารทันที 
3) คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้รายงานผลการตรวจสอบประเด็นส าคัญต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป 

 
10. การพิจารณาโทษหากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

1) หากกรรมการบริษัทฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้ ให้บริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน เพื่อด าเนินการ
สอบสวนข้อเท็จจริงเกี ่ยวกับการกระท าดังกล่าวโดยไม่ชักช้า ทั ้งนี ้คณะกรรมการสอบสวนให้ประกอบด้วย 
กรรมการอิสระทั้งหมดของบริษัท หากการพิจารณาสอบสวนข้อเท็จจริงในคราวใด มีกรรมการที่ฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบัติตามนโยบายนี้เป็นกรรมการอิสระ ห้ามกรรมการอิสระท่านนั้ นเข้าเป็นคณะกรรมการสอบสวนในคราว
ดังกล่าว ในการด าเนินการสอบสวนให้คณะกรรมการสอบสวนพิจารณาจากหลักฐานข้อเท็จจริง และสถานการณ์
แวดล้อมตามความเหมาะสมในแต่ละกรณี และให้น าเสนอรายงานผลการสอบสวน รวมถึงการพิจารณาโทษให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป ทั้งนี้ หากการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นการกระท าที่ผิด
กฎหมาย ก็ให้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนด 

 ในกรณีที่กรรมการบริษัทในเครือเป็นผู้กระท าผิด หรือมีส่วนร่วมในการกระท าผิด และบริษัทในเครือนั้นไม่มี
กรรมการอิสระ ให้ประธานกรรมการบริษัทในเครือนั้นเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสวนด้วย เว้นแต่ประธาน
กรรมการบริษัทในเครือนั้นเป็นผู้กระท าความผิด หรือมีส่วนร่วมในการกระท าความผิด ให้คณะกรรมการบริษัท
แต่งตั้งกรรมการที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระท าผิดนั้นเข้ามาท าหน้าที่ร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสวนแทน ให้
คณะกรรมการสอบสวนน าเสนอผลการสอบสวนและการพิจารณาโทษต่อคณะกรรมการบริษัทในเครือนั้นๆ เพื่อ
พิจารณาต่อไป 

2) หากผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้ จะมีโทษทางวินัย ซึ่งวิธีการลงโทษจะ
ขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริง และสถานการณ์แวดล้อม ทั้งนี้ หากการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นการ
กระท าท่ีผิดกฎหมาย ก็ให้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนด 

 
11. การแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียนการคอร์รัปชันและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
 บริษัทได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในการพิจารณาและสอบสวนข้อร้องเรียนที่เป็นระบบ โปร่งใสและเป็นธรรม เพื่อให้ผู้แจ้ง
เบาะแสหรือผู้ร้องเรียนวางใจและเชื่อมั่นในกระบวนการสอบสวนที่เป็นธรรม ตามนโยบายการรับข้อมูลร้องเรียนและเบาะแส
เกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษทั 
ทั้งนี้ การร้องเรียนจะถือเป็นความลับ และผู้ร้องเรียนไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัวตนผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 

 
ทั้งนี้ ทบทวนนโยบายและให้มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที ่10 พฤศจิกายน 2568 เป็นต้นไป  
หมายเหตุ อนุมัติโดยมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 7/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 


