
 
 
 
 

  
นโยบายการรับข้อมูลร้องเรียนและเบาะแสเกีย่วกับการทุจริต 

หรือไม่ปฎิบัตติามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท 
และหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

บริษัท ที คิว อาร ์จ ากัด (มหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 



 

หน้า 1/5 

นโยบายการรับข้อมูลร้องเรียนและเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต 
หรือไม่ปฎิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

 
 บริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย มีนโยบายรับข้อมูลการร้องเรียนและเบาะแสเกี่ยวกับการ
ทุจริตหรือไม่ปฎิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทจากพนักงาน
และผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัท โดยบริษัทจะให้การคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่บุ คคลที่แจ้งข้อมูล หรือให้เบาะแส
เกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทและ
บริษัทย่อยดังกล่าว ดังน้ี 
 
1. กรณีบุคคลผู้แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฎิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือ

หลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 
ผู้ร้องเรียน 
1) พนักงานที่พบเห็นการกระท าที่ทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือหลักจรรยาบรรณในการ

ด าเนินธุรกิจของบริษัท 
2) พนักงานที่ถูกกลั่นแกล้ง ข่มขู่ ถูกลงโทษทางวินัย เช่น ถูกลดเงินเดือน ถูกพักงาน ให้ออกจากงาน หรือถูกเลือกปฎิบตัิ

ด้วยวิธีการอันไม่ชอบท่ีเกี่ยวเนื่องกับสภาพการจ้างงาน อันเนื่องมาจากการที่ตนได้ร้องเรียน ให้ข้อมูล หรือจะให้ข้อมูล 
ช่วยเหลือในข้ันตอนการสืบสวนสอบสวน หรือรวบรวมข้อเท็จจริง ให้แก่ ผู้รับร้องเรียน รวมไปถึงการฟ้องร้องด าเนินคดี 
การเป็นพยาน การให้ถ้อยค า หรือการให้ความร่วมมือใดๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรัฐบาล 

ผู้รับร้องเรียน 
1) ผู้บังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบโดยตรง (ตั้งแต่ระดับผู้อ านวยการ) 
2) คณะกรรมการตรวจสอบ 

วิธีการร้องเรียน 
1) ร้องเรียนได้โดยตรงเป็นลายลักษณ์อักษร โดยผู้ร้องเรียนควรส่งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริต

ผ่านผู้บังคับบัญชาที่รับผิดชอบโดยตรง (ตั้งแต่ระดับผู้อ านวยการ) อย่างไรก็ตามหากอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่เหมาะสม
หรือไม่สะดวก ผู้ร้องเรียนสามารถแจ้งผ่านระบบ internet ของบริษัท ผ่าน E-mail กล่องรับความคิดเห็น หรือส่ง
จดหมายมายังคณะกรรมการตรวจสอบได้ 

2) ให้ผู้บังคับบัญชาท่ีได้รับเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริต แจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบ
ทันท ีหรือภายใน 3 วันท าการ เพื่อด าเนินการตามขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

3) ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานท่ีชัดเจนเพียงพอที่จะแสดงให้
เห็นว่ามีเหตุอันควรเชื่อว่ามีการกระท าที่เป็นทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัทหรือบริษัทย่อย 
หรือหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

 ทั้งนี้ การร้องเรียนจะถือเป็นความลับที่สุด โดยที่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการรับเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท าผิดและการ
ทุจริตและ ผู้ร้องเรียนไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัวตนของผู้ร้องเรียนเว้นแต่หากเปิดเผยตนเองจะท าให้บริษัทสามารถแจ้งผลการ
ด าเนินการหรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่ร้องเรียนให้ทราบได้ 
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ช่องทางการร้องเรียน 

• ช่องทางระบบอินเทอร์เน็ต (Internet) บนเว็บไซต์ของบริษัท www.tqr.co.th 

• ช่องทางระบบอินทราเน็ตบนเว็บไซต์ของบริษัท 

• E-mail: audit@tqr.co.th 

• ทางไปรษณีย์ ถึง  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
บริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่อยู่ เลขท่ี 46/7 อาคาร รุ่งโรจน์ธนกุล ช้ัน 8 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร 10310 

• ช่องทางอื่นๆ ที่บริษัทเปิดไว้ เช่น กล่องรับความคิดเห็นของบริษัท 

ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
1. ในการด าเนินการตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริงให้ ผู้รับเรื่องร้องเรียนด าเนินการเสนอเรื่องร้องเรียนให้ บุคคลตัง

ต่อไปนี้เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริง (“ผู้ตรวจสอบฯ") ตามที่ได้รับร้องเรียน 

1) กรณผีู้ถูกร้องเรียนเป็นพนักงานระดับต ่ากว่าผู้บริหาร: 
ให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร มอบหมายท าหน้าที่เป็น
ผู้ตรวจสอบฯ 

2) กรณผีู้ถูกร้องเรียนเป็นพนักงานระดับดั้งแต่ ผู้บริหารขึ้นไป: 
ให้คณะกรรมการตรวจสอบและ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการตรวจสอบมอบหมาย ท าหน้าที่
หน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบฯ ในกรณีมีข้อสงสัยหรือค าถามใดๆ ผู้ตรวจสอบฯ สามารถเชิญให้พนักงานคนหนึ่งคนใด
หรือผู้บังคับบัญชาที่รับผิดชอบโดยตรงของ ผู้ถูกร้องเรียนมาให้ ข้อมูลหรือขอให้จัดส่งเอกสารใดๆ  ที่เกี่ยวข้องมา
เพื่อการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงได้ 

2. หากตรวจสอบแล้วพบว่าเรื่องร้องเรียนเป็นความจริงบริษัทจะด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
1) ในกรณีที่เป็นการร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการกระท าการอัน ทุจริตหรือผิด กฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับหรือหลัก

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทให้ ผู้ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอเรื่องร้องเรียนดังกล่าวพร้อมความเห็น
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาต่อไป 

2) ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนดังกล่าวเป็นเรือ่งส าคัญ เช่น เป็นเรื่องท่ีกระทบต่อช่ือเสียงภาพลักษณ์หรอื ฐานะทางการเงิน
ของบริษัท ขัดแย้งกับนโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือเกี่ยวข้องกับผู้บริหารระดับสูง  
เป็นต้น ให้ผู้ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอเรื่องดังกล่าวพร้อมความเห็นตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
บริษัทเพ่ือพิจารณาต่อไป 

3) ให้ผู้ตรวจสอบฯ แจ้งความคืบหน้าและผลการพิจารณาเรื่องร้องเรียนการกระท าผิดและการทุจริตให้กับผูร้้องเรียนที่
ได้เปิดเผยชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล์ หรือช่องทางติดต่ออื่นๆ ไว้ อย่างไรก็ตามในบางครั้งด้วยเหตุผลความ
จ าเป็นในเรื่อง ข้อมูลส่วนบุคคลและรักษาความลับ บริษัทอาจไม่สามารถให้ข้อมูลในรายละเอียดเกี่ยวกับการ
สอบสวนหรือการลงโทษทางวินัย 
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4) ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนท าให้เกิดความเสียหายต่อผู้ใดผู้หนึ่ง ผู้ตรวจสอบฯ จะเสนอวิธีการบรรเทาความเสียหายที่
เหมาะสมและเป็นธรรมให้กับผู้เสียหายตามที่เห็นสมควรภายใต้กรอบที่ก าหนดไว้โดยคณะกรรมการบริษัทและ/
หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

การคุ้มครองปกป้องผู้ที่เเจ้งข้อมลูหรือให้เบาะแส 
1. ผู้ร้องเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท าให้เกิดความเสียหายกับตนเอง แต่ต้อง

ระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควรเชื่อว่ามีการกระท าที่เป็นการ
ทุจริตหรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท
เกิดขึ้น อย่างไรก็ตามหากเลือกที่จะเปิดเผยตนเองก็จะท าให้ผู้รับเรื่องร้องเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการร้องเรียนบริษัทและบริษัทย่อยถือเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัยและความเสียหายของผู้รายงานแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้  ผู้รับผิดชอบในทุกขั้นตอน
จะต้องเก็บรักษาข้อมูลที่ได้รับรู้ไว้ช้ันความลับสูงสุดและไม่เปิดเผยต่อบุคคลอื่นหากฝ่าฝืนถือเป็นการกระท าความผิดวินัย 

2. กรณีที่ผู้ร้องเรียนเห็นว่าตนอาจได้รับความไม่ปลอดภัยหรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผู้ร้องเรียนสามารถร้อง
ขอให้บริษัทหรือบริษัทย่อยก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมหรือบริษัทหรือบริษัทย่อย อาจก าหนดมาตรการ
คุ้มครองโดยผู้ร้องเรียนไม่ต้องร้องขอหากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย 

3. พนักงานที่ปฏิบัติต่อบุคคลอื่นด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสมหรือก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อบุคคลอื่นนั้น อันมีเหตุจูงใจมาจากการที่บุคคลอื่นนั้นได้ร้องเรียนได้แจ้งข้อมูลร้องเรียนหรือให้เบาะแส
เกี่ยวกับการทุจริตหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ หรือหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของ
บริษัท รวมไปถึงการที่บุคคลอื่นนั้นฟ้องร้องด าเนินคดีเป็นพยานให้ถ้อยค าหรือให้ความร่วมมือใดๆ  ต่อศาลหรือ
หน่วยงานของรัฐถือเป็นการกระท าความผิดวินัยที่ต้องได้รับโทษ ทั้งนี้อาจได้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนดไว้หากการ
กระท าความผิดตามกฎหมาย 

4. ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยวิธีการหรือกระบวนการที่มีความเหมาะสมและ
เป็นธรรมโดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณา 

 
2. กรณีบุคคลผู้แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฏหมาย กฏระเบียบ ข้อบังคับบริษัทและ

หลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทเป็นผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท เช่น ผู้ถือหุ้น คู่ค้า ลูกค้า เจ้าหนี้ คู่แข่ง
ทางการค้า 

ผู้ร้องเรียน 
ผู้ที่มีส่วนได้เสียที่พบเห็นการกระท าที่ทุจริตหรือฝ่าฝืน กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท/หรือบริษัทย่อย หรือหลัก
จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

ผู้รับเร่ืองร้องเรียน 
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท 
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วิธีการร้องเรียน 
1. ร้องเรียนได้โดยตรงเป็นลายลักษณ์อักษรผ่านระบบ E-mail หรือส่งจดหมายมายังคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท 
2. คณะกรรมการตรวจสอบจะด าเนินการตรวจสอบข้อมูลและหาแนวทางแก้ไขทันที โดยจะจัดประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบเพื่อพิจารณาเรื่องดังกล่าว ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมและดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบ 
3. ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงให้

เห็นว่ามีเหตุอันควรเช่ือว่ามีการกระท าที่เป็นการทุจริตหรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัทหรือบริษัทย่อย 
หรือหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทเกิดขึ้น 

 ทั้งนี ้การร้องเรียนจะถือเป็นความลับท่ีสุดโดยที่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการรับเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริต
และผู้ร้องเรียนไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัวตนของผู้ร้องเรียน เว้นแต่หากเปิดเผยตนเองจะท าให้บริษัทสามารถแจ้งผลการด าเนินการ
หรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่ร้องเรียนให้ทราบได้ 

ช่องทางการร้องเรียน 

• ช่องทางระบบอินเทอร์เน็ต (Internet) บนเว็บไซต์ของบริษัท www.tqr.co.th 

• E-mail: audit@tqr.co.th 

• ทางไปรษณีย์ ถึง  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
บริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่อยู่ เลขท่ี 46/7 อาคาร รุ่งโรจน์ธนกุล ช้ัน 8 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร 10310 

• ช่องทางอื่นๆ ที่บริษัทเปิดไว้ (ถ้ามี) 

ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
หากตรวจสอบแล้วพบว่าเรื่องร้องเรียนเป็นความจริง คณะกรรมการตรวจสอบจะด าเนินการดงัต่อไปนี ้
1. ในกรณีที่เป็นการร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการกระท าการอันทุจริตหรือผิดกฎหมาย  กฎระเบียบ ข้อบังคับหรือหลัก

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท ให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเสนอเรื่องร้องเรียนดังกล่าวพร้อม
ความเห็นต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาต่อไป ทั้งนี้ ให้คณะกรรมการตรวจสอบแจ้งความคืบหน้าและผลการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนการกระท าผิดและการทุจริตให้กับผู้ร้องเรียนที่ได้เปิดเผยชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล์ หรีอช่องทาง
ติดต่ออื่นๆ ไว ้อย่างไรก็ตาม ในบางครั้งด้วยเหตุผลความจ าเป็นในเรื่องข้อมูลส่วนบุคคลและรักษาความลับ บริษัทอาจ
ไม่สามารถให้ข้อมูลในรายละเอียดเกี่ยวกับการสอบสวนได้ 

2. ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนดังกล่าวเป็นเรื่องส าคัญ เช่น เรื่องที่กระทบต่อชื่อเสียง ภาพลักษณ์หรือฐานะทางการเงินของ
บริษัท ขัดแย้งกับนโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือเกี่ยวข้องกับผู้บริหารระดับสูง เป็นต้น ให้
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเสนอเรื่องดังกล่าวพร้อมความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาต่อไป 

3. ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนท าให้เกิดความเสียหายต่อผู้ใดผู้หนึ่ง  คณะกรรมการตรวจสอบจะเสนอวิธีการบรรเทาความ
เสียหายที่เหมาะสมและเป็นธรรมให้กับผู้เสียหายตามที่เห็นสมควร ภายใต้กรอบที่ก าหนดไว้โดยคณะกรรมการบรษิัท
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
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การคุ้มครองปกป้องผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส 
1. ผู้ร้องเรียนสามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท าให้เกิดความเสียหายกับตนเอง แต่ต้องระบุ

รายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควรเช่ือว่ามีการกระท าที่เป็นการทุจริตหรือ
ฝ่าฝนืกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทเกิดขึ้น อย่างไร
ก็ตาม หากเลอืกที่จะเปิดเผยตนเองก็จะท าให้ผู้รับเรื่องร้องเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 

2. ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการร้องเรียนบริษัทและบริษัทย่อย ถือเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็นโดยค านึงถึงความ
ปลอดภัยและความเสียหายของผู้รายงานแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

3. กรณีที่ผู้ร้องเรียนเห็นว่าตนอาจได้รับความไม่ปลอดภัยหรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผู้ร้องเรียนสามารถร้อง
ขอให้บริษัทหรือบริษัทย่อยก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสม หรือบริษัทหรือบริษัทย่อยอาจก าหนดมาตรการ
คุ้มครองโดยผู้ร้องเรียนไม่ต้องร้องขอ หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย 

4. กรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัทหรือบริษัทย่อย ที่ปฏิบัติต่อผู้มีสว่นได้เสียของบริษัทด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม 
เลือกปฏิบัติด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสมหรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลนั้นอันมีเหตุจูงใจมาจากการที่บุคคลนั้นได้
ร้องเรียน ได้แจ้งข้อมูลร้องเรียน หรือให้เบาะแสเกี่ยวกับการ ทุจริตหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎระเบียบ 
ข้อบังคับหรือหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท รวมไปถึงการที่บุคคลนั้นฟ้องร้องด าเนินคดีเป็นพยานให้
ถ้อยค าหรือให้ความร่วมมือใดๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรัฐ ถือเป็นการกระท าความผิดวินัยที่ต้องได้รับโทษ ทั้งนี ้อาจ
ได้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนดไว้หากเป็นการกระท าความผิดตามกฎหมาย 

5. ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหาย จะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยวิธีการหรือกระบวนการที่มีความเหมาะสมและ
เป็นธรรมโดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา 

 
 ทั้งนี้ บริษัทก าหนดให้มีการจัดท าตัวชี้วัดด้านการร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่องร้องเรียน การด าเนินการแล้วเสร็จ และมาตรการ
ป้องกันการเกิดซ ้า รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและสรุปผลในรายงานประจ าปี ทั้งนี้ นโยบายนี้เช่ือมโยงกับ “นโยบายต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชัน” ของบริษัท เพื่อให้กระบวนการรับเรื่อง ตรวจสอบ และป้องกันการทุจริตมีความต่อเนื่องในระดับองค์กร 
 
ทั้งนี้ ทบทวนนโยบายและให้มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที ่10 พฤศจิกายน 2568 เป็นต้นไป  
หมายเหตุ อนุมัติโดยมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 7/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 


